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Die Angehorigenberatung e.V.
NUrnberg

Beratungsstelle Demenz

Fachstelle fir pflegende Angehorige
4 Mitarbeiterinnen mit 3,5 Fachstellen

1 Projektstelle ,Demenznetzwerk
Nirnberg*

Gerontopsychiatrische
Fachkoordination

Mittelfranken (GeFa)

seit 2000,
eine Stelle mit 2 Mitarbeiterinnen

eseit 22 Jahren Beratungsstelle fur Angehorige
von hilfsbedurftigen alteren Menschen.
«Schwerpunkt Angehdorige von demenzkranken Menschen

(91% der Menschen, um die es in den Beratungen 2007 ging).
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Hintergrund: die Weliterentwicklung
der Pflegeversicherung

Betreuungsleistungen fur Pflegebedurftige mit
eingeschrankter Alltagskompetenz (8 45a,
8§ 45b SGBXI):

— Sachleistung zur Finanzierung von
niedrigschwelligen Angeboten, Tagespflege, etc.

— Grundbetrag: 1200 €/Jahr
— Erhohter Betrag: 2400 €/Jahr
— Auch ohne Pflegestufe maoglich!
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Ziel niedrigschwelliger Angebote:
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Pflegende Angehdrige
entlasten

durch die soziale Betreuung
demenzkranker Menschen



Konzept

Helferlnnenkreis

Betreuungsgruppe

« Soziale Einzelbetreuung
gerontopsychiatrisch
erkrankter Menschen.

* In der Wohnung des
Erkrankten.

 Eine Helferln betreut immer
die gleiche Person.

 Keine hauswirtschaftlichen
Aufgaben, keine Pflege.
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Parallel zu
Gesprachsgruppen flr
Angehdrige oder als
eigenstandiges Angebot.

Kaffee trinken — Singen —
Spiele — Gesprache —
Kochen.

Team aus Fachkraft und
Helferlnnen.




Der Helferlnnenkreis der
Angehorigenberatung - Geschichte

e Griundung des Helferlnnenkreises 1995.
e inzwischen 10 Schulungen durchgefiihrt.

e seit 1997 Abrechnung als stundenweise Verhinderungspflege
maoglich.

« seit 2002 Abrechnung als niedrigschwellige Betreuungsleistung
moglich (PfIEG, damals 460 € pro Jahr).

o 2000-2003: Studie ,Kennzeichen, Motive und Erfahrungen der
Helferinnen und Helfer*.

o z.Zt. 51 Frauen und 3 Manner tatig.
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Das Besondere am HelferInnenkrels

* niedrigschwellig far Angehaorige

e Vvertrauenserweckend

» flexibel

e kostengunstig

e wohltuend fur demenzkranke Menschen

« MaRnahme der Offentlichkeitsarbeit fir Trager
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Ein erfolgreiches Angebot aufbauen...

Anerkennung
durch ZBFS

Auswahl der
Helferlnnen

Begleitung

forderliche*
Rahmen-
bedingungen

Aufwands-
entschadigung
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Anerkennung als niedrigschwelliges
Betreuungsangebot

Die Anerkennung erfolgt durch das Zentrum Bayern Familie und
Soziales (ZBFS)
e Voraussetzungen fur die Anerkennung:
- Betreuungsangebot auf Dauer, regelméaf3ig und verlasslich.
- ausreichender Versicherungsschutz (Haftpflicht).

- Konzept zur Qualitatssicherung des Betreuungsangebots
(angemessene Schulung und Fortbildung, kontinuierliche fachliche
Begleitung und Unterstitzung der ehrenamtlich Helfenden).

- jahrlicher Tatigkeitsbericht (v.a. Zahl und Art der Einséatze und
eingesetzten Krafte).
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FOrderung

Forderung Uber das Zentrum Bayern Familie und Soziales
(ZBFS) .

Forderbetrage:

— Schulung von Helferinnen (mind. 40 FE, Inhalte laut Empfehlung

der Spitzenverbande der Pflegekassen, mind. 8 TN): 20 EUR pro
FE.

— Fortbildung von Helferlnnen (mind. 8 FE, mind. 8 TN): 20 EUR pro
FE.

— Koordination und Begleitung von Helferlnnen (mind. 250 Einsatze
im Jahr): 1 EUR pro Einsatzstunde.

 Verdopplung der Betrage aufgrund zusatzlicher Férderung
durch die Spitzenverbande der Pflegekassen.

« Forderverfahren: Antrag bis 1. April beim ZBFS,
Verwendungsnachweis bis 1. April des Folgejahres
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Forderung — Zahlen

Durchschnittswerte Helferinnenkreis 2006:

o 43 Helferlnnen, davon 36 mit Einsatzen aktiv.
o 2,1 betreute Familien pro Helferin pro Jahr.
2,2 hpro Einsatz.

« 131 hin 61 Einsatzen pro Helferin pro Jahr.
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Auswahl der HelferInnen

 Die Entscheidung, wer als Helferln eingesetzt wird, liegt beim
Team der Angehdrigenberatung e.V.
e Auswahlkriterien:
-Kontinuierliche Teilnahme an der Schulung,
- keine tatigkeitsrelevanten Vorstrafen,
- keine chronischen psychischen Erkrankungen,
- gute Deutschkenntnisse,
- gepflegtes AuReres,

- Bereitschaft zur regelmafdigen Teilnahme an den Helferlnnen-
Treffen,

- Einflhlungsvermdgen in die Situation von gerontopsychiatrisch
erkrankten Menschen und deren Angehdrigen.
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Themen

Methoden

Abgchluss

D

Schulung

*Einfliihrung
*Basiswissen Krankheitsbilder
Situation pflegender Angehdriger

Umgang und Methoden der Betreuung und
Beschaftigung

Kommunikation und Gesprachsfihrung
*Rolle als Helferln

*Basiswissen Pflege

*Rechtliche Grundlagen

*Abschluss

*Vortrage, Diskussionen
*Arbeitsgruppen, Einzelarbeit, Rollenspiele
*Filme

«Zertifikat
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3 FE
6 FE
7 FE
10 FE

5 FE
6 FE
6 FE
3 FE
3 FE
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Handbuch HelferInnenkreis

* [nfos Uber den Aufbau eines Helferinnenkreis
* Detalillierte Plane fur jedes Schulungs-Thema
e CD mit Folien in PDF- oder PPT-Format

 Infos und Tipps zu Didaktik und Methoden

Uberarbeitete 2. Auflage Anfang 2009
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Aufwandsentschadigung

e 8 € pro Stunde, bis 2100 € im Jahr steuerfrei (8 3
EStG; analog Ubungsleiterpauschale).

« FoOrdert Engagement und langerfristige Bindung.
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Rahmenbedingungen
* Vereinsmitgliedschaft der Helferlnnen.
« Haftpflicht- und Unfallversicherung.

» direkte Abrechnung zwischen Helferin und
Angehadrigen.

» keine Vermittlungsgebuhr/Anteil flr die AB.
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Begleitung durch hauptamtliche
Mitarbeiterinnen

« Entscheidungsfreiheit.

* Vermittlung und Organisation eines gemeinsamen
Erstbesuchs durch die hauptamtliche Mitarbeiterln.

« Eigenstandige Besuche in Absprache mit den
Angehorigen.

o Unterstltzung und Begleitung durch die
hauptamtliche Mitarbeiterin.

 Regelmallige Helferinnen-Treffen.
« Jahrliche Fortbildung.
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Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit!

www.angehoerigenberatung-nbg.de
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