
Zu Hause leben. Mit Sicherheit.

SOPHIA-Information

Soziale Personenbetreuung – Hilfe im Alltag
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SOPHIA
Geschichte

Gründung der SOPHIA GmbH & Co. KG mit nordbayrischen 
Wohnungsunternehmen

10/2004

Joseph-Stiftung startet Modellprojekt „SOPHIA“ mit Mitteln des Bundes und des 
Landes in Bamberg, Projektentwicklungskosten 1,5 Mio. Euro

01/2001

Verhandlungen mit Berlin und Hamburg, Projekte in Leipzig, Neuendettelsau, 
Saarbrücken und Ulm

2007

Start in Holzkirchen SOPHIA mit P.S.03/2007

Start des SOPHIA Betriebs in NRW03/2006

Aufbau der SOPHIA NRW GmbH in Kooperation mit der THS 01/2006

Gründung der SOPHIA Holding GmbH durch THS(Treuhandgesellschaft)-
Tochter SKIBATRON gemeinsam mit der Joseph-Stiftung, Bamberg

12/2005

03/2006
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SOPHIA
Standorte in Bayern

Forchheim

Fürth

Ansbach

Coburg Bamberg

Bayreuth

Erlangen

Nürnberg

Regensburg

Holzkirchen
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SOPHIA
• Kommunale Wohnungsunternehmen z.B. 
Stadtbau in Bamberg, Wohnbau in Coburg.

• Kirchliche Wohnungsunternehmen z.B. 
ESW(Evangelisches Siedlungswerk )in
Nürnberg und Joseph-Stiftung in Bamberg

• SOPHIA mit P.S. gemeinnützige GmbH 
Privatpersonen, z.B. 

• Pflegedienste und Schlüsseldienst

• Notrufzentrale 

• Lokale Freiwilligennetzwerke 
(Nachbarschaftshilfen und Freiwilligenagenturen)

Partner
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SOPHIA
Zu Hause leben. Mit Sicherheit.

SOPHIA ist ein Angebot, um den Verbleib in der 
eigenen Häuslichkeit im Alter und bei Behinderung zu 
unterstützen. Zu Hause leben. Mit Sicherheit. 

SOPHIA gewährleistet

• 24 Stunden Erreichbarkeit über die Servicezentrale

• modernste Sicherheitstechnologie 

• und ein individuell abgestimmtes 
Betreuungskonzept
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SOPHIA
Ziele  

SOPHIA erspart 
den vorzeitigen 

Umzug ins HeimSOPHIA erhält die 
Selbständigkeit in der 

eigenen Wohnung

SOPHIA beugt der 
Vereinsamung vor

SOPHIA gewährleistet 
optimale pflegerische 
und soziale Betreuung SOPHIA pflegt 

bestehende Kontakte 
und vermittelt neue

SOPHIA entlastet 
die Angehörigen

SOPHIA steigert 
Lebensqualität und 

Zufriedenheit

SOPHIA steht für 
maximale persönliche 

Sicherheit
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SOPHIA – Leistungen der Zentrale

• 24 Stunden Erreichbarkeit

• Erinnerungsanrufe 

• Gespräche 

• Vermittlung von Dienstleistungen

• Hausbesuche

• Einmalige Hilfen im Alltag 

• Wohnraumanpassungsberatung

• Angehörigenberatung
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SOPHIA
Leistungspakete

• Basispaket
(24 Std. Erreichbarkeit über Telefon + Betreuungskonzept)

• Sicherheitspaket *
(24 Std. Erreichbarkeit über Tel. und Hausnotruf + Betreuungskonzept)*

• Sicherheitspaket Plus (nach Angebot)
(Hausnotruf + zus. Alarmmelder)

• Kontaktpaket *
(24 Std. Erreichbarkeit über Tel. und TV-Gerät + Betreuungskonzept) *

• Komfortpaket *
(24 Std. Erreichbarkeit über Tel., Hausnotruf, TV-Gerät + Betreuungskonzept)*

• Familien/Angehörigenpaket
(Anbindung der Angehörigen über den PC mit dem Kommunikationspaket)

• Notrufhandy 



Zu Hause leben. Mit Sicherheit.

SOPHIA - SICHERHEIT

• Automatische Alarmsignale bei 
Bewegungslosigkeit

• Erinnerung, wenn das Armband 
nicht angelegt wurde

• Übermittlung von Körpersignalen 
( Bewegung, Ruhe oder Schlaf)

• Individuelle Einrichtung der 
Alarme ( Angehörige, Nachbarn)

• Notrufzentrale 

• Einbindung von Alarmmeldern 
( Feuer, Wasser, Rauch, 
Einbruch)
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SOPHIA
AKTIVITÄTSKURVEN

Blau: Schlafperioden
Rot: Armband außer Haus
Gelb: Armband abgelegt
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SOPHIA - Sicherheitsinhalte

• Unserer Notrufzentrale organisiert, die Hilfe 
die benötigt wird ( Rettungsdienst, Hausarzt 
etc.).

• Es muss ein Schlüssel abgeben werden, damit 
die Tür geöffnet werden kann bzw. einen 
Schlüsseltressor.

• Nach einem Notfall organisieren wir Hilfen, 
z.B. Einkaufshilfe, Vorübergehende Pflege etc. 
– die gebraucht werden.

• Das Gerät meldet automatisch, wenn der Akku  
leer ist und wenn es wieder vom Kunden 
geladen wird .
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SOPHIA – Leistungspakete

� SOPHIA BASIS
( 24 Std. Erreichbarkeit über Telefon ) 16,90 €/ Monat + 15,00 €

� SOPHIA SICHERHEIT
( 24 Std. Erreichbarkeit über Telefon und
Hausnotruf ) 31,90 €/ Monat + 40,00 €

� SOPHIA KONTAKT 
( 24 Std. Erreichbarkeit über Telefon und
Fernsehgerät ) 35,90 €/ Monat + 40,00 €

� SOPHIA  KOMFORT
( 24 Std. Erreichbarkeit über Telefon,
Fernsehgerät und Hausnotruf ) 39,90 €/ Monat + 60,00 €

� SOPHIA FAMILIE einmalig 50,00 €

� SOPHIA Zusatzleistungen nach Angebot
( Alarmmelder, Notrufhandy )

Ab Pflegestufe 1 gibt es einen Zuschuss von 18,36 € monatlich ! Alle Pakete beinhalten das 
Betreuungsprogramm !
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Abschlussgedanke

SOPHIA heißt Weisheit

Wir hoffen, dass viele 
Menschen so weise sind und 
sich SOPHIA gönnen.
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SOPHIA - Kontakt

SOPHIA Servicezentrale Zentrale

Telefon 08024-902660
E-mail:  info@sophia-suedbayern.de
Internet: www.sophia-südbayern.de


